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VICASOL, S.C.A. dedicada a la recepcién, manipulado, clasificacion, envasado y comercializacién de productos hortofruticolas
convencionales y ecoldgicos, ademds de venta de suministros para la explotacion agricola, ha considerado la calidad y el respeto
al medio ambiente en sus actividades como factores estratégicos y primordiales para mantener un alto nivel en la prestacién de
Sus servicios.

Nuestro proposito fundamental es el de conseguir la plena satisfaccion de nuestros clientes cumpliendo sus expectativas,
servicio tras servicio, al menor coste y causando el menor impacto ambiental posible. Esta estrategia de negocio nos permitira
aumentar dia a dia nuestra posicion en el mercado y diferenciarnos del resto de nuestros competidores.

Constituye la filosofia de gestion que nos conducird a aumentar nuestro prestigio en el sector agroalimentario. Para conseguirlo,
basamos nuestra estrategia en los siguientes aspectos fundamentales:

v

v

Proporcionar soluciones de manipulado, envasado y comercializacion eficientes, ajustadas a las necesidades de nuestros
clientes utilizando las tecnologias mds respetuosas con el entorno y econdmicamente viables.

Producir alimentos seguros, legales y auténticos conforme a la calidad especificada, asi como asumir la responsabilidad
frente a los clientes.

Un sistema de gestion de la calidad, medio ambiente y social, basado en las normas:
= UNE-EN-ISO 9001 = TESCO NURTURE
= UNE-EN-ISO 14001 = |CE (Cddigo Basico de la Iniciativa para el
s BRC Comercio Etico)
u |FS = PLANET PROOF
= BIOSUISSE s SPRING
= GLOBAL GAP =  DEMETER
= PRODUCCION INTEGRADA = LEAF
= PRODUCCION ECOLOGICA = NATURLAND
= GRASP
= SMETA

El cumplimento de la legislacién y reglamentacion aplicable a la organizacién, asi como el compromiso de satisfacer otros
requisitos adquiridos voluntariamente.

Adopcién de un compromiso ético/laboral comprometido en su totalidad con trabajadores, clientes y proveedores.

El establecimiento de objetivos de mejora continua de la calidad de nuestros servicios y de la actuacion ambiental coherentes
con la naturaleza y los impactos ambientales que causan nuestras actividades y con esta politica, que serdn revisados
anualmente por la Direccion.

La prevencién y reduccién de los impactos ambientales de nuestras actividades siendo VICASOL responsable de los mismos,
como son la contaminacién atmosférica, el ruido, produccion de residuos y la optimizaciéon del consumo de recursos
naturales.

El fomento de la formacién y sensibilizaciéon encaminadas a concienciar y responsabilizar a todo el personal en materia de
calidad, satisfaccion y atencion al cliente y proteccion del medio ambiente.

Velar por el cumplimiento del plan de cultura de seguridad alimentaria en todos los niveles de la organizacién

Esta politica es entendida y asumida por todo el personal de la organizacién y por nuestros colaboradores. Ademds, estard a
disposicion de cualquier persona que muestre interés por ella.

ndolo a la naturaleza
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La Direccién se compromete a velar por su aplicacidn y a revisar periddicamente su contenido, ad
de las actividades y de sus impactos ambientales asi como a la estrategia general de la organizacig
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HISTORICO REVISIONES
REVISION MODIFICACION FECHA
0 Aprobacion inicial del documento 13-08-2008
1 Revision para Campaia 2008-2009 03-12-2008
2 TN 10 por Tesco Nature’s Choice; inclusion Produccién Integrada; aspecto ambiental plastico 07-06-2010
3 Se afiade el Cdigo Basico de la Iniciativa para el Comercio Etico (ICE) 01-02-2011
4 Inclusion QS 02-01-2013
5 Se elimina la norma UNE 155.000 13/03/2015
6 Se incluyen certificados ecoldgicos 25/09/2017
7 Se incluyen certificados sociales 11/09/2018
8 Se incluyen certificados Biosuisse y Planet Proof 29/09/2021
9 Se elimina certificacion KRAV, se incluye plan de cultura seguridad alimentaria 30/09/2022
10 Se incluyen certificados SPRING, DEMETER, LEAF, NATURLAND 08/09/2023




